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REKLAMAČNÝ FORMULÁR
Oznámenie o vytknutí vady podľa § 621 až 624 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník

PREDÁVAJÚCI A MIESTO UPLATNENIA REKLAMÁCIE

Spektra install s.r.o.  |  IČO: 53690036
Prevádzka: Hollého 210, 015 01 Rajec
E-mail: spektrashop@spektrashop.sk  |  Telefón: +421 918 109 234

ÚDAJE O ZÁKAZNÍKOVI

Meno a priezvisko:

Adresa:

E-mail:

Telefón:

ÚDAJE O NÁKUPE A TOVARE

Číslo objednávky / faktúry:

Názov tovaru a kód:

Dátum zakúpenia:

Dátum prevzatia:

POPIS VADY

Dátum prvého prejavenia
vady:

Presný popis vady a spôsob,
ako sa prejavuje:

POŽADOVANÝ SPÔSOB VYBAVENIA

[ ] OPRAVA      [ ] VÝMENA TOVARU
Ak sú splnené zákonné podmienky podľa § 624 Občianskeho zákonníka:   [ ] PRIMERANÁ ZĽAVA    [ ] ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ
ZMLUVY

IBAN (iba pri vrátení platby):

Odovzdané príslušenstvo /
prílohy:

Poznámka: Doklad o kúpe možno nahradiť uvedením čísla objednávky alebo faktúry, ak je nákup možné dohľadať. Spôsob
odovzdania alebo prevzatia tovaru vopred dohodnite s predávajúcim; náklady prevzatia veci na účely opravy alebo výmeny
znáša predávajúci. Predávajúci poskytne bezodkladne písomné potvrdenie o vytknutí vady s lehotou na jej odstránenie,
spravidla najviac 30 dní.

Dátum: Podpis zákazníka:


